Fir lhren
storungsfreien
Verpackungs-
betrieb:

Unser Service
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Legen Sie den Grundstein fur Ihren Erfolg...
|




...mit einer professionellen Inbetriebnahme durch unsere Spezialisten.

Hohe Verfligbarkeit, zuverldssige Leistung, moderne Funktion - mit dem Kauf einer neuen Verpackungsanlage verbinden Sie hohe
Erwartungen, die wir gern flr Sie erfiillen. Legen Sie gemeinsam mit uns die passende Basis, indem Sie die Inbetriebnahme - und auf Wunsch
auch den Anlagenaufbau - durch unsere Fachleute ausfihren lassen. Denn sie kennen alle Funktionen unserer Maschinen in- und auswendig.
Mit diesem Detailwissen stimmen sie die Anlage optimal auf Ihre Anwendung ab.

...mit einer regelméaBigen Wartung durch unsere Spezialisten.

Unerwartete Anlagenstillstande verursachen Stress, Produktionsausfall und Kosten. Deshalb: planen Sie den Stillstand. Vermeiden Sie
Ausfélle. Mit einer regelméBigen Wartung erreichen Sie die maximale Lebensdauer lhrer Anlage und stellen eine gleichmaBig hohe Qualitat
lhrer Verpackung sicher. Wann und wie oft Sie lhre Anlage warten, legen Sie fest.

...mit der Schulung Ihres Bedienpersonals durch unsere AVENTUS Academy.

Warum investieren Sie in eine neue Verpackungsanlage oder eine Maschinenmodernisierung? Natdrlich: Sie wollen Ihre Produktion
optimieren. Ein weiterer entscheidender Baustein daflir ist Ihr Personal. Motiviertes und gut geschultes Personal interessiert sich fiir die
Maschinentechnik, ist bereit, sich mit ihr auseinanderzusetzen und sie besténdig zu pflegen. Also: lassen Sie Ihr Personal durch unsere
zertifizierten Trainer schulen. Nutzen Sie unsere maBgeschneiderten Schulungspakete. lhre Mitarbeitenden werden es lhnen mit Motivation
und einem reibungslosen Maschinenbetrieb danken. Sie werden IHRE Verpackungsanlage hegen und pflegen.

Durch den Einsatz unserer Experten kénnen Sie nur gewinnen!

AVENTUS - Service - 2| 3

In der Welt zuhause

Unsere Servicetechniker sind in vielen
Regionen der Welt stationiert. Durch
die regionale Néhe sind Sie schnell bei
Ihnen vor Ort.




Damit Sie keine Zeit verlieren
|
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Wir sind stets an lhrer Seite!

Bei ungeplanten Ausfallen lhrer Verpackungsanlage ist schnelles Handeln gefragt.

Unsere Hotline und unsere digitalen Dienste sind fir Sie dal!

Sie erhalten schnell Unterstltzung. Auf Wunsch und je nach Verfligbarkeit schalten sich unsere Fachleute mit gesichertem Zugang auf lhre
Anlage auf, um Sie bestmdglich bei der Fehlerbehebung zu unterstiitzen. Gemeinsam priifen Sie Fehlermeldungen, Produktionsparameter
sowie Maschineneinstellungen und identifizieren defekte Teile fir die schnelle Zuordnung der richtigen Ersatzteile.

Zeigen Sie uns live, was Sie gerade sehen: Visual Assistance.

A

Als ob ein Experte direkt bei lhnen vor Ort wére: Sie zeigen unseren Fachleuten live liber unsere spezielle App, was Sie gerade in oder an
lhrer Maschine sehen, indem Sie Videos und Fotos teilen. Parallel kommunizieren Sie mit unseren Experten lber die integrierte Sprach- und
Chat-Funktion. Anstelle eines Tablets oder Mobiltelefons kénnen Sie unsere mobile App sogar tiber unsere moderne Datenbrille mit
sprachgesteuerter Bedienung nutzen, so dass die Hande fir andere Tatigkeiten frei bleiben.
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Apropos

Die Erfahrung zeigt, dass die meisten
Fehler sich tGber unsere digitalen
Services beheben lassen. Sie sparen
Zeit und Kosten. Also verlieren Sie keine
Zeit und nutzen Sie unsere digitalen
Angebote fir die schnelle
Stérungsbeseitigung.







... unsere Originalteile fur lhre Verpackungsanlage.

lhre Kunden erwarten, dass sie bestellte Produkte in attraktiv verpackten Séacken piinktlich erhalten. Einer der Grundsteine fiir termingerechte
Lieferungen ist Ihre Verpackungsanlage. Sie muss zuverldssig im Dauerbetrieb arbeiten. Gehen Sie deshalb auf Nummer sicher und nutzen Sie
unsere Originalteile. Sie bieten lhnen dauerhafte Zuverlassigkeit und Wertbestandigkeit.

Mit unseren Standardersatzteilen kénnen wir Sie weltweit schnell beliefern. Trotzdem empfehlen wir lhnen, fiir einen unerwarteten Ausfall und
kurze Reaktionszeiten kritische und schnell verschleiBende Teile in Ihrem Betrieb selbst vorzuhalten. Sprechen Sie uns an.

... unsere PERFORMANCE KITS fiir die clevere Optimierung bestehender Verpackungsanlage.

lhre in die Jahre gekommene Verpackungsanlage verrichtet noch herausragende Dienste? Doch sie ist nicht mehr auf dem neuesten Stand?
Verpassen Sie ihr mit Hilfe unserer PERFORMANCE KITS eine Verjlingungskur. So kénnen Sie weiter auf die bewéhrten Dienste bauen, lhre
Maschinenverfligbarkeit sichern und sogar lhre Produktivitat steigern. Gleichzeitig profitieren Sie von technischen Neuerungen und
Verbesserungen in Hard- und Software ebenso wie von einer verbesserten Maschinen- und Ersatzteilverfligbarkeit.

Unsere PERFORMANCE KITS sind fiir viele Maschinenmodule verfligbar.
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Nachhaltigkeit

Unsere Originalteile bieten lhnen durch
ihre passgenaue Form absolute Zuver-
lassigkeit, Wertbestandigkeit und lange
Standzeiten.

Unsere PERFORMANCE KITS bringen
frischen Schwung in lhre bestehende

Technik und erméglichen modernste

Funktionsweisen.
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